Bloemendaal

Bedrijfsvoering

Gemeente Bloemendaal

Postbus 201

2050 AE Overveen
T 14023
www.bloemendaal.ni

Aan de leden van de gemeenteraad

Datum ¢ 12 juni 2017

Uw kenmerk 2

Ons kenmerk : 2017011702

Behandeld door

Doorkiesnummer

Onderwerp i Evaluatie Handreiking Burger- en overheidsparticipatie
Verzonden 1

Bijlage(n) . Collegevoorstel (corsanr. 2017010856) en evaluatierapport

(corsanr. 2017011349)

Geachte heer, mevrouw,

De Handreiking Burger- en Overheidsparticipatie “"Ruimte voor Bloemendaal” is in januari 2016
vastgesteld door de raad. De Handreiking burger- en overheidsparticipatie beschrijft een nieuwe
werkwijze om het samenspel tussen samenleving en gemeentebestuur te moderniseren en te
verbeteren. De oude verordening uit 2005 is ingetrokken. U heeft gevraagd om binnen een jaar na
ingebruikname de Handreiking te evalueren. Ook wilde u de Verordening Burgerinitiatief geévalueerd
zien aan de hand van het ingediende voorstel Rotonde Brederodelaan.

Hierbij ontvangt u de evaluatie van de Handreiking Burger- en Overheidsparticipatie

Begin 2017 is de Handreiking geévalueerd onder raadsleden, inwoners en medewerkers door
onderzoeksbureau EVA uit Rotterdam. In dit evaluatieonderzoek is ook de Verordening Burgerinitiatief
meegenomen. Voor het onderzoek zijn interviews gehouden met 3 inwoners van Bloemendaal en 3
medewerkers van de gemeente. Er zijn online vragenlijsten uitgezet bij raadsleden en bij medewerkers
van de gemeente.

Uit de evaluatie blijkt dat raadsleden, inwoners en medewerkers van de gemeente over het
algemeen goed met inhoud en procedure kunnen werken.

In de samenvatting van het bijgevoegde rapport leest u de resultaten en de verbeterpunten voor het
gebruik ervan. Een opmerking is dat het gemaakte onderscheid tussen burger- en overheidsparticipatie
niet erg relevant is voor raadsleden en inwoners. Wel relevant is de participatieladder.

De Handreiking is op dit moment bij te weinig respondenten bekend.

Dat is niet zo vreemd gezien de korte periode dat ermee wordt gewerkt. Om de bekendheid te
vergroten publiceert de gemeente een korte omschrijving van het doel van het nieuwe
participatiebeleid op de website en in een folder. Raadsleden bieden we een thema-bijeenkomst aan na
het zomerreces.
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Uit de evaluatie van de verordening Burgerinitiatief blijkt dat de meerderheid van de
raadsleden deze wil houden.

Ook al was het voorstel niet in overeenstemming met de criteria van de verordening, toch heeft de
raad besloten het in behandeling te nemen. Het luisteren naar inwoners heeft de raad als positief
ervaren. Er waren echter meer negatieve ervaringen die met name betrekking hadden op de procedure
en de timing. Een meerderheid van de raadsleden vindt dat de verordening moet blijven bestaan.

In het rapport vindt u een samenvatting van de belangrijkste bevindingen en de verbeterpunten.
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