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Voorgesteld besluit
Het Delegatiebesluit aanwijzen elektronische kanalen publieke dienstverlening Bloemendaal 2026
vast te stellen.

Aanleiding en beoogd effect

Op 1 januari 2026 treedt een nieuw deel van de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer
(hierna: Wmebv) in werking. Het college, de burgemeester én de raad zijn vanaf dat moment verplicht
om elektronische kanalen aan te wijzen die inwoners, bedrijven en anderen - zoals verenigingen en
stichtingen - kunnen gebruiken bij het verzenden van officiéle berichten aan de gemeente.

Officiéle berichten zijn bijvoorbeeld:
e een verzoek om informatie op grond van de Wet Open Overheid (Woo);
e een verzoek in het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG);
e het indienen van een klacht of een bezwaarschrift;
e het aanvragen van een vergunning;
e het aanvragen van een bijstandsuitkering.

Met elektronische kanalen wordt onder andere bedoeld:

e Een specifiek webformulier;

e Een generiek webformulier (vaak een contactformulier op de website van de gemeente);
e Een e-mailadres;

o Een ‘Mijn omgeving’ waarop ingelogd kan worden en zaken geregeld kunnen worden.

Politieke keuzeruimte

De gemeenteraad heeft een belangrijke rol bij het vaststellen van het delegatiebesluit als
voorbereiding op het aanwijzen van elektronische kanalen onder de Wet modernisering elektronisch
bestuurlijk verkeer (Wmebv). Zo krijgen inwoners en ondernemingen het recht om digitaal zaken te
doen met de gemeente Bloemendaal. De wet verplicht bestuursorganen vervolgens tot het digitaal
(toegankelijk, veilig en gebruiksvriendelijk) aanbieden van het (bestuurlijke) verkeer tussen burger en
overheid.

De bevoegdheid tot verdere uitwerking en uitvoering kan worden gedelegeerd aan het college. De
raad stelt daarbij de delegatie formeel vast, maar heeft geen invioed op de inhoudelijke verplichtingen
die voortvloeien uit de wet. Deze worden bepaald door de Rijksoverheid.



Gedachtegang
Argumenten

Voor elk officieel bericht is het vanaf 1 januari 2026 verplicht een elektronisch kanaal aan te wijzen in
een Aanwijzingsbesluit.
Officiéle berichten die aan de raad kunnen worden gestuurd zijn onder andere:

- een verzoek op grond van de Wet open overheid (Woo) of de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG);

- een bezwaarschrift;

- een verzoek tot het aanwijzen of intrekken van een trouwlocatie.

Binnen de gemeente hebben de teams de afgelopen periode (oktober 2024 t/m maart 2025) alle typen
officiéle berichten geinventariseerd. En in welke mate deze berichten voldoen aan de eisen van de
Wmebv. Dit omvat voor gemeente Bloemendaal om en nabij 100 soorten officiéle berichten®. Voor het
indienen van een bezwaarschrift kunnen het college, de burgemeester en de raad bijvoorbeeld een op
de website beschikbaar webformulier aanwijzen als elektronisch kanaal. Het blijft overigens ook
mogelijk om een bezwaarschrift schriftelijk in te dienen.

Vanuit praktisch oogpunt delegeert de raad zijn bevoegdheid tot het aanwijzen van de elektronische
kanalen voor officiéle berichten aan het college.

Als er een extra officieel bericht bijkomt of als er een elektronisch kanaal wijzigt, hoeft de raad
daarvoor niet opnieuw een aanwijzingsbesluit te nemen.

De raad kan zijn bevoegdheden aan het college delegeren op grond van artikel 156, eerste lid, van de
Gemeentewet.

Het gaat in het delegatiebesluit alleen om het aanwijzen van de elektronische kanalen voor de
hierboven genoemde officiéle berichten. De raad delegeert het nemen van besluiten over deze
onderwerpen niet aan het college.

Als de raad besluit het “Delegatiebesluit aanwijzen elektronische kanalen publieke dienstverlening
Bloemendaal 2026’ vast te stellen, voldoet de gemeente aan de eisen die vanuit de Wmebv aan elke
gemeente worden gesteld.

Hierdoor kan het college elektronische kanalen bepalen die door inwoners, bedrijven en anderen in de
gemeente Bloemendaal vanaf 1 januari 2026 worden gebruikt voor correspondentie met de gemeente.
Ook kan het college sneller inspelen op nieuwe berichten of digitale kanalen zonder het voorbereiden
van nieuwe raadsbesluiten. Tot slot zorgt het aanwijzen voor duidelijkheid voor inwoners in welke
situatie welk kanaal moet worden gebruikt.

Juridisch kader

- Artikel 156, eerste lid, van de Gemeentewet;

- Afdeling 10.1.2 van de Algemene wet bestuursrecht;
- Artikel 2:13 van de Algemene wet bestuursrecht;

- Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer.

T Het aantal soorten officiéle berichten varieert door de tijd heen omdat bijvoorbeeld specifieke
subsidies, vergunningen en andere soorten producten/diensten van de gemeenten tijdelijk zijn of op
houden te bestaan.
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Overwegingen van het college
Het college kiest ervoor om de bevoegdheid tot het aanwijzen van elektronische kanalen onder de
Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) via een delegatiebesluit van de raad aan
het college toe te kennen, omdat dit past binnen de uitvoerende verantwoordelijkheid van het college
voor de inrichting van de digitale dienstverlening richting inwoners. Een alternatieve oplossing, zoals
het behouden van deze bevoegdheid bij de gemeenteraad, is niet wenselijk, omdat het hier gaat om
een besluit gericht op de uitvoering. Een dergelijk besluit vraagt om snel en adequaat handelen vanuit
het college. De raad blijft via de verantwoording betrokken, maar directe besluitvorming op dit niveau
zou de implementatie van het gehele proces vertragen. Om deze redenen kiest het college
gemotiveerd voor delegatie.

Middelen

Financiéle middelen

We putten uit bestaande budgetten en middelen (zoals gemeld in de zomernota). In de uitvoering
geven we prioriteit aan deze wijziging om de deadline van 1 januari 2026 te halen. Er wordt
vooralsnog geen additioneel budget aangevraagd.

Participatie

Geen participatie, maar inwoners worden wel actief geinformeerd over de gevolgen die deze wet met
zich meebrengt. Ten eerste via de bekendmaking, ten tweede door aanpassingen die op de website
van gemeente Bloemendaal zullen plaatsvinden.

Communicatie
De interne organisatie wordt geinformeerd over de veranderingen die de wet met zich mee zal
brengen. Via de website wordt het publiek na het nemen van het besluit op de hoogte gebracht.

Samenwerking (Heemstede)

Het delegatiebesluit is opgesteld aan de hand van voorbeelden van andere delegatiebesluiten van
gemeenten, zoals Venlo, Weert, Etten-Leur en Waalre.

Het delegatiebesluit is daarna afgestemd tussen de juristen van de gemeente Heemstede en
Bloemendaal. Ook in Heemstede wordt de raad voorgesteld een delegatiebesluit vast te stellen.

Vervolgproces

Datum Processtap

16 september 2025 behandeling raadsvoorstel in college

8 oktober 2025 behandeling raadsvoorstel in commissie Bestuur
& Middelen

30 oktober 2025 vaststelling delegatiebesluit in raad

24 november 2025 vaststelling Aanwijzingsbesluit elektronische
kanalen publieke dienstverlening (in het college)

1 januari 2026 inwerkingtreding Wmebv

Bijlagen

1. Delegatiebesluit aanwijzen elektronische kanalen publieke dienstverlening Bloemendaal 2026

Burgemeester en wethouders van Bloemendaal,
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