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Verzonden

Geachte leden van de raad.

Met dit bericht informeren wij u over het vrijwilligersbeleid in Bloemendaal en de drie organisaties die 
samen met de gemeente uitvoering geven aan het beleid.

Inleiding
In Bloemendaal zijn vele mensen actief als vrijwilliger. De variatie in vormen vrijwilligerswerk is 
enorm. Denk aan training geven bij de voetbalclub, koffie schenken in het buurthuis, het besturen 
van een stichting of vereniging, plastic rapen op het strand, maatje van vluchtelingen of ouderen, etc. 
Niet alleen de maatschappelijke sector (sociaal, zorg, sport, cultuur, natuur etc.), ook de mate van 
organisatie verschilt. De ene vrijwilliger wordt aangestuurd door een professionele organisatie met 
duidelijke taken en profielen, de ander levert ad hoe een bijdrage aan een initiatief zonder het te zien 
als 'vrijwilligerswerk'. Eén ding staat vast: vrijwilligerswerk is van grote waarde en niet in geld uit te 
drukken.

De drie waarden van vrijwilligerswerk in het kort:
Waarde voor de vrijwilliger: denk aan je zinvol voelen, persoonlijke ontwikkeling, passie 
overdragen aan anderen en een netwerk opbouwen;
Waarde voor de ‘ontvanger’ van vrijwilligerswerk: denk aan iets nieuws leren, anderen 
ontmoeten, ontlasting van mantelzorgtaken, praktische hulp zoals vervoer en klussen; 
Waarde voor de samenleving: denk aan versterken van de democratie, kostenbesparing 
door vervanging betaalde krachten, gezondheidswinst (vrijwilligerswerk draagt bij aan 
mentale gezondheid en verkleint de kans op dementie).

Als gemeente richten we ons op alle variaties van vrijwilligerswerk en alle drie de waarden.
We faciliteren, ondersteunen en beschermen vrijwilligers, ontvangers van vrijwilligers en organisaties 
die werken met vrijwilligers. Dit doen we in nauwe samenwerking met het Vrijwilligerscentrum 
Haarlem en omgeving (VWC-BUUV), Welzijn Bloemendaal en Sportsupport Kennemerland.

Rol gemeente
Verschillende organisaties die werken met vrijwilligers ontvangen jaarlijks subsidie van de gemeente. 
Zoals bijvoorbeeld sportverenigingen, buurtinitiatieven, scouting, ouderenorganisaties,
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Buurtgezinnen, de Energieke burger. De gemeente maakt zelf ook gebruik van vrijwillige inzet. Denk 
aan de hulp bij het tellen van stemmen na verkiezingen.
Om vrijwilligers te beschermen is er voor vrijwilligers en organisaties uit Bloemendaal, of vrijwilligers 
die actief zijn in de gemeente een speciale vrijwilligersverzekering afgesloten. Ook kunnen 
vrijwilligers en ontvangers van vrijwilligerswerk bij een onafhankelijk vertrouwenspersoon terecht met 
vragen over (vermoedens van) ongewenst (seksueel) gedrag binnen een vrijwilligersorganisatie of 
als ze zelf te maken hebt met ongewenst (seksueel) gedrag.
Tenslotte organiseert de gemeente jaarlijks als blijk van waardering een feest voor de vrijwilligers die 
actief zijn en/of wonen in Bloemendaal. Dit doen we samen met VWC-BUUV, Welzijn Bloemendaal 
en Sportsupport.

Rol Vrijwilligerscentrum Haarlem en omgeving (VWC- BUUV)
VWC - BUUV is kennispartner voor de 90 organisaties in Bloemendaal die werken met vrijwilligers. 
Hun rol is ondersteuning van deze organisaties bij het werven en behouden van vrijwilligers, 
samenwerking met bedrijven, fondsenwerving, omgaan met nieuwe doelgroepen en andere thema's. 
Dit zorgt dat de organisaties vitaal blijven. VWC-BUUV biedt ondersteuning in de vorm van 
kennisbijeenkomsten, trainingen en cursussen: de vrijwilligersacademie. Daarnaast is er in 
Bloemendaal op maat ondersteuning in de vorm van adviesgesprekken.
Als tooi voor werving en promotie biedt VWC-BUUV een online vrijwilligersplatform voor Haarlem S 
Bloemendaal, waar vraag en aanbod samen komen. Voor de Bloemendaalse organisaties worden 
jaarlijks 800 tot 900 online matches gemaakt, waarbij 400Zo van de hulp vanuit Haarlemmers wordt 
gegeven. De variatie in vrijwilligerswerk is de kracht van de gemeenten Bloemendaal en Haarlem 
samen. Denk aan kunst ă cultuur, natuur ă dier, zorg å welzijn, sport S bewegen, onderwijs ã 
educatie, goede doelen en belangenbehartiging. Hiermee sluiten we aan bij de behoefte van 
potentiële vrijwilligers uit Bloemendaal, waarvoor gemeentegrenzen niet relevant zijn.
Het online vrijwilligersplatform is goed vindbaar via google. Wie zoekt op de combinatie vrijwilligers 
en Bloemendaal komt uit op de subpagina https://www.vwc-buuv.nl/vriiwilliqers-bloemendaal. Ook de 
url www.vrijwilligerswerkbloemendaal.nl leidt naar deze pagina. De contactgegevens van de 
vertrouwenspersoon vrijwilligers, het diverse aanbod van vrijwilligerswerk per dorpskernen en het 
aanbod van Welzijn Bloemendaal staan duidelijk vermeld op de landingspagina.
VWC-BUUV zet jaarlijks verschillende promotiecampagnes in die toe leiden naar het platform. Zoals 
NL Doet, Goed doen in het groen en World Cleanup day. De gemeente Bloemendaal sluit waar 
mogelijk aan bij deze campagnes.

Welzijn Bloemendaal
Hoofdtaak van Welzijn Bloemendaal is het offline matchen van vrijwilligers en maatjes in de 
verschillende dorpskernen. Dit sluit aan bij de bestaande rol van Welzijn Bloemendaal met meer dan 
250 betrokken vrijwilligers. De vrijwilligerscoördinator zorgt samen met de dorpscoördinatoren voor 
warme toeleiding van (kwetsbare) bewoners naar vrijwilligerswerk en/of burenhulp. Dit kan bij Welzijn 
Bloemendaal zijn, maar ook bij andere organisaties die werken met vrijwilligers of bij tijdelijke 
buurtinitiatieven.
De dorpscoördinatoren zijn de verbindende factor tussen inwoners (al dan niet actief als vrijwilliger) 
en initiatieven in de buurt. De onafhankelijke cliëntondersteuners stimuleren vrijwilligerswerk en 
burenhulp om eenzaamheid tegen te gaan en te zorgen voor activering.
Welzijn Bloemendaal heeft een eigen omgeving voor aan hen verbonden vrijwilligers en maakt 
daarnaast gebruik van het platform VWC-BUUV.
Naast waarderingsactiviteiten voor eigen vrijwilligers werkt Welzijn Bloemendaal mee aan de 
organisatie van het jaarlijkse Vrijwilligersfeest.
De verbreding van de rol van Welzijn Bloemendaal is mogelijk door een verschuiving van taken. 
VWC-BUUV bemiddelt niet meer fysiek bij de koppeling van kwetsbare inwoners en de werving van 
maatjes. Hiermee wordt overlap in het aanbod van Welzijn Bloemendaal op thema (eenzaamheid, 
armoede etc.) en klantgroepen (maatjes, kwetsbaar, mantelzorg etc.) vermeden.

Sportsupport Kennemerland
Vrijwilligers zijn de motor van vele sportverenigingen. Tegelijk is voldoende vrijwilligers een enorme 
uitdaging van vele verenigingen. Met name bestuurstaken zijn lastig in te vullen. Sportsupport 
Kennemerland ondersteunt en ontlast de verenigingen op verschillende manieren. Via hun open 
kenniscentrum krijgen verenigingen de tools in handen om het beste uit de vereniging te halen. Denk 
aan de regelgeving voor de horeca in de kantine, een stappenplan voor beleidsplannen en de 
informatie over de subsidiemogelijkheden. Kortom: alle benodigdheden voor het succesvol besturen
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van een sportvereniging. Aanvullend biedt Sportsupport op maat adviesgesprekken, helpen ze mee 
met subisidie-aanvragen en leveren ze een bijdrage aan clubkadercoaching. Daarin werken ze 
samen met de sportbonden en overige aanbieders van (gratis) scholingen en trainingen voor 
vrijwilligers. Ook het ondersteuningsaanbod van VWC-BUUV wordt bij de sportverenigingen onder 
de aandacht gebracht. De rol van Sportsupport is een bestaande rol waar geen extra middelen voor 
nodig zijn.

Tot slot
Graag roepen we u als raadslid op om mee te doen aan de verschillende promotiecampagnes voor 
vrijwilligerswerk in onze gemeente. Voor World Cleanup Day op 20 september is alle hulp welkom. 
Ook vragen we aandacht voor burenhulp via de campagne “Heb je een uurtje over?". Meer 
informatie ontvangt u dit jaar via de griffie.

Met vriendelijke groet, 

burgemeester en wethouders' endaal,

burgemeester

secretaris


