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Geachte leden van de gemeenteraad,

Op 7 augustus 2020 heeft u vragen gesteld over de afdeling communicatie. Deze vragen heeft u 
gesteld naar aanleiding van de vacatures die u op Linkedln zag staan. In deze brief leest u de 
antwoorden op uw vragen.

Het samenwerkende communicatie afdeling van Bloemendaal en Heemstede bestaat uit 7,9 
fte
Uw eerste vraag was ‘Hoe is de afdeling georganiseerd en uit hoeveel mensen bestaat die?’. In 
bijlage 1 van het communicatiebeleidsplan leest u over de organisatie van de afdeling communicatie. 
Bloemendaal en Heemstede werken ambtelijk samen. De gezamenlijke communicatie afdeling 
bestaat bij volledige bezetting uit 7,9 fte.

Op 3 september 2020 wordt het communicatie uitvoeringsplan in de commissie besproken
Uw tweede vraag was ‘Hoe luidt het jaarplan?’. Dit staat binnenkort op de agenda voor de raad. In dit 
uitvoeringsplan leest u ook wat de taken van de afdeling zijn, uw derde vraag.

De doelstellingen en de meetbaarheid leest u in het Communicatiebeleidsplan 2020-2022
Uw vierde vraag was ‘Wat zijn de doelstellingen? Zijn die meetbaar?’. Op 30 januari 2020 is het 
Communicatiebeleidsplan 2020-2022 met een amendement in de raad vastgesteld. In dit 
Communicatiebeleidsplan leest u de doelstellingen van de afdeling. De meetbaarheid van de 
doelstellingen leest u in Hoofdstuk 6 ‘Verantwoording’ van het Communicatiebeleidsplan.

Soms is het nodig om derden in te huren voor communicatie
Dat gebeurt als de capaciteit ontoereikend is of wanneer we meer deskundigheid/specialisatie nodig 
hebben. Bijvoorbeeld voor uitvoeringsklussen zoals (eind)redactiewerk en vormgeving, maar ook 
advisering bij gevoelige en complexe onderwerpen zoals de Formule 1.
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De afdeling wordt geleid door een domeinmanager die verantwoording aflegt aan de 
gemeentesecretarissen van Bloemendaal en Heemstede.
De medewerkers die verantwoordelijk zijn voor de communicatie in Bloemendaal vallen onder het 
college en de portefeuillehouder in Bloemendaal. De raad van Bloemendaal is verantwoordelijk voor 
het vaststellen van het Bloemendaalse communicatiebeleid en het college van Bloemendaal is 
verantwoordelijk voor de uitvoering ervan.

Om te beoordelen of er nog meer of minder medewerkers nodig zijn heeft het college 
verschillende bronnen tot haar beschikking
Of er meer of minder medewerkers nodig zijn beoordeelt het college op basis van 

« Onderzoeken, zoals waarstaatjegemeente 
» Het beleidsplan 
» Het uitvoeringsplan
» Het programma duurzaamheid en het programma omgevingsvisie 
» Signalen vanuit de samenleving

Sinds 2016 is er 0,8 fte extra beschikbaar gekomen voor de afdeling communicatie
Uw laatste vraag was 'Van waar deze enorme toename van medewerkers in de afgelopen járen? Is 
daar ook onderzoek naar gedaan? Door wie? En kunnen wij het rapport daarvan ontvangen?
Er is geen sprake van een enorme toename. De 0,8 fte die sinds 2016 extra beschikbaar is komt 
vanuit een uitbreiding van taken op het gebied van digitalisering, participatie, duurzaamheid en de 
omgevingsvisie.

We horen het graag als u nog aanvullende vragen heeft
We gaan ervan uit dat tijdens de Commissie van 3 september de organisatie, aantal fte's en de taken 
van de afdeling communicatie duidelijk wordt. Mocht u daarna toch nog vragen hebben, dan kunt u 
ons vanzelfsprekend benaderen.

Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders van Bloemendaal,
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